
 
การน าผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง 
 

 

 

 

 

                                      
 



 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั (ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ผลการประเมินในภาพรวม ขององค์การบริหารส่วนต าบล วังไม้แดง อยู่ที่ 94.76 คะแนน  ระดับผลการประเมิน “ 
ผ่านดี”         โดยผลการประเมินฯ จ าแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังต่อไปนี้ 

 
 

 

 

 

 

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
2 การใช้งบประมาณ 100.00 
3 การใช้อ านาจ 100.00 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.05 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 

EIT 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 98.79 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.73 
8 การปรับปรุงการท างาน 96.67 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 77.50 
10 การป้องกันการทุจริต 100.00 

 



 

 

 

เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จ าแนกตามตัวชี้วัด 

 

 เมื่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2568 กับผลการประเมิน ITA 2567 รายตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนน
เพ่ิมขึ้นสูงสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 6 โดยมีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้น 4.12 คะแนนเมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้ รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) ให้มีความชัดเจน
มากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter 
หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย    
ส าหรับตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนเพ่ิมสูงขึ้นรองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 9 โดยมีค่าคะแนนเพ่ิมขึ้น 3.21 คะแนน เป็นตัวชี้วัดที่
มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิ
ภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มี
การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ    ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็
จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจง ต่อประชาชนได้อย่างชัดเจนด้วย 

   
 ดังนั้น เพ่ือเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง จึงได้จัดท าการวิเคราะห์ผล                       
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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ช่ือแกน

ผลการประเมิน ITA จ าแนกตามตัวชี้วัด

ปี พ.ศ. 2567 ปี พ.ศ. 2568



เพ่ือน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ ให้คลอบคลุมทั้ง 10 ตัวชี้วัด 
ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน                    
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล                   
และ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  โดยมีรายละเอียดดังนี้   

1) ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อ
หรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100.00 

รวมคะแนนเฉลี่ย  

จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ใน ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวัง
ไม้แดง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี ประเด็นการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ข้อ i1 การปฏิบัติงาน
หรือให้บริการ   ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด มีคะแนน
เฉลี่ย คือ 100.00 แสดงให้เห็นว่า   องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

(2) ตัวชี้วัดที ่2 การใช้งบประมาณ มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา              
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวัง
ไม้แดง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี  พบว่า ในการใช้จ่าย
งบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ข้อ i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด มีคะแนนเฉลี่ย คือ 100.00 แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง มี
ผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ควร
รักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง ในการจัดท าแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน  

(3) ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือ              
พวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด  

100.00 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง                    
มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ควร
รักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี พบว่า ข้อ i7 ท่านเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง  บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด                                
มีคะแนนเฉลี่ย คือ 100.00 แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ควรรักษามาตรฐานไว้ และควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา     และมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็น ที่มุ่งเน้นการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 



 

 

(4) ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน  
อย่างถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

97.14 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยน าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 การก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการน า
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวัง
ไม้แดง  ข้อ i10 ที่มีคะแนนเฉลี่ยผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง                 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง  

(5) ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด  

100.00 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกัน
ได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

100.00 

จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง  มี
ผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบล วังไม้แดง ควร
รักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี  พบว่า ในข้อ i15 ท่าน
เชื่อมั่น   ในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อย
เพียงใด มีคะแนนเฉลี่ย คือ 100.00 แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ควรรักษามาตรฐานไว้ 
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง  

  

 

 

 



 

 

(6) ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน มีข้อค าถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 100.00 

EitPublic 
96.36 

EitSurvey 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 100.00 

EitPublic 
96.36 

EitSurvey 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม่ 

100.00 
EitPublic 

100 
EitSurvey 

  

จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวัง
ไม้แดง   มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลวัง
ไม้แดง ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี พบว่า ในข้อ 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ EIT 1 
(EITServey) 96.36  และ EIT 2 (EitSurvey) 96.36 แสดงให้เห็นว่า ยังมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงาน บางราย เห็นว่าการปฏิบัติงาน/ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ควรระบุทั้งข้ันตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือ   การให้บริการ แต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐาน การปฏิบัติงานและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
รวมถึงจัดท าคู่มือการขอรับบริการและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่  ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อใน
รูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่   ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

 

 

 

 

 



(7) ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100.00 

EitPublic 
94.55 

EitSurvey 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

100.00 
EitPublic 
96.36 

EitSurvey 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 100.00 

EitPublic 
95.45 

EitSurvey 
 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบล
วังไม้แดงมีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถามผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลวัง
ไม้แดง ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง  อย่างไรก็ดี พบว่า ใน
ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ ขององค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ข้อ 
e4 หน่วยงานมีช่องทาง การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มีคะแนนเฉลี่ย คือ EIT 1 (EitPublic) 
100.00 และ EIT 2 (EitSurvey) 94.55 แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ยังมีผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก 
รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น 
หน่วยงาน  ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวก                         
ในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

(8) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

100.00 
EitPublic 
92.73 

EitSurvey 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 100.00 

EitPublic 
94.73 

EitSurvey 
e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

100.00 
EitPublic 
92.73 

EitSurvey 



  

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบล
วังไม้แดง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลวัง
ไม้แดง ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี พบว่า ใน e7 
มีคะแนนเฉลี่ย คือ EIT 1 (EitPublic) 100.00 และ EIT 2 (EitSurvey) 92.73 และ ข้อ e9 ในส่วนของ EIT 2 
(EitSurvey) 92.73  แสดงให้เห็นว่า มีผู้รับบริการหรือ ผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังขาด  การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนา การด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน
ให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ควรเปิดโอกาส ให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน  ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย รวมถึงองค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ควร
พัฒนาระบบ การให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

(9) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย คือ ตัวชี้วัดย่อยที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐาน ตัวชี้วัดย่อย   
ที่ 2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ตัวชี้วัดย่อยที่ 3 การจัดซื้อจัดจ้าง ตัวชี้วัดย่อยที่ 4 การบริหาร   
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และตัวชี้วัดย่อยที ่5 การส่งเสริมความโปร่งใส ดังนี้ 

 (9.1) ตัวชี้วัดย่อยที ่9.1 ข้อมูลพื้นฐาน มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o1 โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 

  

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวช้ีวัดย่อยที ่9.1 ข้อมูลพื้นฐาน พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวัง
ไม้แดง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง 
ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี องค์การบริหารส่วน
ต าบลวังไม้แดง ต้องจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
และปรับปรุงข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่ทันสมัย ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน มีช่องทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานกับผู้มาติดต่อที่มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง มีการก าหนด
ผู้รับผิดชอบในการตอบข้อซักถามหรือให้ข้อมูลแก่ผู้ที่มาติดต่ออย่างชัดเจนและรวดเร็ว 

  

 

 

 

 



(9.2) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o6 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2568 100.00 
o7 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปีพ.ศ. 2567 100.00 
o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100.00 
o10 E–Service 100.00 
o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวช้ีวัดย่อยที ่9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ พบว่า 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้นองค์การ
บริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ไม้แดง ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 
มีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วนมีความสอดคล้องกัน ในรูปแบบที่สามารถน าไปใช้ในการประมวลผล เพ่ือให้สาธารณชน
สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ และเป็นการเปิดโอกาสให้สาธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
หรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน และการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ นอกจากนี้ ยังพบว่า องค์การ
บริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ไม่ได้จัดท าข้อมูลสถิติการให้บริการในทุกงานบริการของหน่วยงาน โดยจ าแนกรูปแบบ การ
ให้บริการแบบ Walk-in และ E-Service ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ควรจัดท าข้อมูลข้อมูลสถิติ การ
ให้บริการตามรายละเอียดดังกล่าวข้างต้น และน าข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนาการให้บริการที่มีประสิทธิภาพ
ต่อไป  

 (9.3) ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 

o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ ประจ าปี พ.ศ. 2568 

0.00 
 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2567 0.00 
 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที ่9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวัง
ไม้แดง มี 2 ข้อค าถาม คือ ข้อ o12 และ ข้อ o13 ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วน
ต าบลวังไม้แดง ขาดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะด้านการจัดซื้อจัดจ้าง ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์การประเมินทั้งในส่วนของข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุและความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี พ.ศ. 2568 และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี
ของปีที่ผ่านมา ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ควรจัดท าข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ และรายงานความก้าวหน้า ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้
ความส าคัญกับรายการจัดซื้อจัดจ้างในหมวดงบลงทุน และจัดท าข้อมูลรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปี ของปีที่ผ่านมา ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินและเผยแพร่ชุด
ข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์
ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ                     
ของหน่วยงาน  



 (9.4) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี พ.ศ. 2567 100.00 
o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน                    
แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดงควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ท างานอย่างต่อเนื่อง เปิดเผยข้อมูลสาธารณะด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ควรจัดท าและ
เผยแพร่ข้อมูล แผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล และแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ทั้งนี้ เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามนโยบาย แผนงาน
และหลักเกณฑ์ของหน่วยงาน  

 (9.5) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส มีข้อค าถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
 

50.00 

 จากการวิ เคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้ วัดย่อยที่  9 .5 การส่ง เสริมความโปร่ ง ใส พบว่า                             
องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง มี 1 ข้อค าถามที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน แสดงให้เห็นว่าองค์การ
บริหารส่วนต าบลวังไม้แดงไม่ได้เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมเท่าที่ควร อย่างไรก็ดี องค์การบริหารส่วนต าบลวัง
ไม้แดง ควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริต  และประพฤติมิชอบที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรพัฒนาช่องทาง  การรับแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย รวมไปถึงจัดท า  และเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ เพ่ือเป็นการสร้างการรับรู้ต่อสาธารณชนว่า หน่วยงานให้ความส าคัญและมีความจริงจังต่อการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และสร้างความเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานให้กับสาธารณชน 

 

 

 



(10) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย คือ (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกัน             
การทุจริตในประเด็นสินบน (2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 

 (10.1) ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน มีข้อค าถามที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับ สินบนจากการด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2568 

100.00 

o24 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจ าปี พ.ศ. 2567 

100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวช้ีวัดย่อยที ่10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็น
สินบน พบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง มี 2 ข้อค าถาม คือ ข้อ o21 และ ข้อ o23  ที่มีคะแนนเฉลี่ย
น้อยกว่า 85 คะแนน แสดงให้เห็นองค์การบริหารส่วนต าบล ก ไม่ได้จัดท าและเผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์และ
การสร้างวัฒนธรรมตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ และข้อมูลการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิด
การให้หรือรับสินบน ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ดังนั้น หน่วยงานที่เข้า
ร่วมการประเมิน ITA ในจังหวัดนครราชสีมาทุกแห่ง ควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูล ประกาศเจตนารมณ์และการสร้าง
วัฒนธรรมตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน         
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยให้ความส าคัญกับการขับเคลื่อนหรือเสริมสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
ตลอดจนการก ากับติดตามให้เกิดการปฏิบัติที่ชัดเจน และรายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy ต่อสาธารณชน 
เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันว่าหน่วยงานมีการน านโยบาย No Gift Policy มาขับเคลื่อนให้เกิดเป็นค่านิยมและวัฒนธรรม
องค์กร อันจะช่วยลดปัญหาการรับสินบนในรูปแบบของขวัญหรือของก านัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน รวมทั้ง
ควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับสินบน ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะห์ เพ่ือค้นหาความเสี่ยงการทุจริต              
ในรูปแบบที่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการเรียก/รับสินบน เพ่ือแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะปฏิบัติหรือละเว้นการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการไม่ว่าการกระท านั้นจะชอบหรือมิชอบด้วยหน้าที่ ใน 4 กระบวนงาน คือ (1) การอนุมัติ 
อนุญาต (2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ (3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารงานบุคคล 
และก าหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ ตลอดจน มีการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน และก ากับติดตามการด าเนินการให้เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพ่ือป้องกันหรือลด
ความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน  

 

 

 

 



 

 (10.1) ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส มีข้อค าถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ย 
o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
o26 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี พ.ศ. 2567 100 
o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
o28 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2568 

100 

 จากการวิเคราะห์ข้อค าถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส พบว่า 
องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อค าถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น                     
องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่าง
ต่อเนื่อง อย่างไรก็ดี องค์การบริหารส่วนต าบลวังไม้แดง ควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลผลการวิเคราะห์คะแนนการ
ประเมิน ในปีที่ผ่านมา เพ่ือจัดท ามาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสร้าง
กระบวนการการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่วมคิดและร่วมปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อน
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร มีการก ากับติดตามและรายงานผล
ต่อผู้บริหารหรือคณะท างานอย่างสม่ าเสมอ 

 
 



 
การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ  

********************* 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568   จากข้อค าถาม ITA 10 
ตัวชี้วัด ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ตัวชี้วัดที่ 4   การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การ
แก้ไขปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8    การปรบัปรุงการท างาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  ซึ่งข้อค าถามที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน  ถือเป็นประเด็นที่ควรน าเอามาพิจารณาปรับปรุงการด าเนินงาน เพ่ือยกระดับ
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือ
พัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับให้คลอบคลุมทั้ง 10 ตัวชี้วัด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกจิกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

จัดท าหรือทบทวนแผนผังขั้นตอนการ
ให้บริการและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอน 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัตหิรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

1) จัดท าหรอืทบทวนแผนผังขั้นตอนการ
ให้บริการและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอน 
2) ประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพรแ่ผนผัง
ขั้นตอนการให้บริการให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 
 

 

ต.ค.68 - มี.ค. 69 ทุกภารกจิงาน 

     

 



ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

มาตรการ หรือโครงการ 

หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน 

ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ หรือ

กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงาน
อย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่
เอื้อประโยชนแ์ก่ตนเองหรือพวกพอ้ง 

หน่วยงานมกีารใช้งบประมาณไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

1. จัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ 
2. ก ากบัติดตามแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
3. ประชาสัมพันธ์ หรือเผยแพร่แผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จา่ยงบประมาณ
ให้แก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก
ได้รับทราบ 

 

 

  

     

 
 



ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกจิกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

เสรมิสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหนา้ที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม

ให้แก่ผู้บังคับบัญชา 

เจ้าหน้าท่ีบางรายในหน่วยงานเคยถูก
ผู้บังคับบัญชาสั่งให้ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา 

1. จัดกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกที่
ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ี 
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
2. ขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเดน็ 
ที่มุ่งเน้นการแยกแยะระหวา่ง
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

ต.ค.68 - พ.ค. 69 ต.ค.68 - พ.ค. 69 

     

 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกจิกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ส่งเสริมใหก้ารใช้ทรัพยส์ินของราชการ
เป็นไปอย่างถูกต้อง 

เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานบางรายมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏบิัติงานอย่าง
ไม่ถูกต้อง 

1) จัดท าคู่มือหรือก าหนดแนวทาง
ในการใช้ทรัพย์สินของราชการอยา่ง
ถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ได้รับทราบและยึดถือปฏิบัต ิ

ต.ค.68 - ก.ย. 69 

งานพัสดุ/กองคลัง 



ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกจิกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

2) ระบุขั้นตอนและแนวทางในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานอยา่ง
ชัดเจน 
3) ประชาสมัพันธ์คู่มือหรือ             
แนวทางการขอยืมทรัพย์สิน               
ของราชการให้แก่บุคลากรใน
หน่วยงานไดร้ับทราบ 
 

     

 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส 
หรือร้องเรียนการทุจรติของเจ้าหน้าท่ี

ภายในหน่วยงาน 

บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาด 
ความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการ               
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงาน 

1) ทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับ
การจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต 

  



ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

2) จัดท าช่องทางการร้องเรียน
ที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้าง
ความมั่นใจ แก่ผู้ร้องเรียนว่าจะ
มีการเก็บรักษาข้อมูลเป็น
ความลับและไม่มีผลกระทบต่อ
ผู้ร้องเรียน 
3) เผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ช่องทางดังกล่าวให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรวมถึง
สาธารณชนทราบ 

 
 

     

 

 

 

 



ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกจิกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การปฏิบัตหิน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีที่
เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

 

 

การปฏิบัตหิน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีที่เป็นไปตาม
มาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาที่ก าหนด 

 

1) จดัท าหรอืทบทวนแผนผังขั้นตอน
การให้บริการและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่
ละขั้นตอน 

2) จัดท าคู่มือการขอรับบริการ และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

ต.ค.68 - ก.ย. 69 ทุกภารกิจงาน 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 



ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือโครงการ หรือ

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การเผยแพร่ข้อมลูของหน่วยงานใน
เรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย 

 

 

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูล
ข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน หรือผู้รับบริการ
ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ 

เผยแพร่ และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย
และอ านวยความสะดวกในการเข้า
ใ ช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุง
ข้ อ มู ล พื้ น ฐ า น ใน เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 

ต.ค.68 - ก.ย. 69 ทุกกอง 

 

 

    

 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกจิกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ท้ังการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี และ
กระบวนการท างาน ขั้นตอน วิธีการ
บริการ 

 

 

1. มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒน 

2. 2. ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็น

1) จัดโครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ท่ี
เปิดโอกาส ให้บุคคลภายนอก เข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน 
2)  เผยแพร่ผลการ เปิด โอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

ต.ค.68-ก.ย.69 ทุกกอง 



 
ว่าการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์
ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพมากพอ การด าเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น
เท่าท่ีควร 

3.  

1) พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ท่ีเป็นงานบริการหลักของ
หน่วยงาน 
2) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

 

 

 

    

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการเปิดเผยข้อมูลพื้นฐานของ
หน่วยงานและข่าวประชาสัมพันธ์ 

 

หน่วยงานมรการพัฒนาประสิทธิภาพ การบริการ
ผ่านระบบสารสนเทศท่ีทันสมัยโดยเน้นการเปิดเผย
ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบัน บนเว็บไซต์หลัก พร้อมเพิ่ม
ช่องทาง ปฏิสัมพันธ์สองทางท่ีสามารถตอบสนอง 
ผู้รับบริการได้อย่างรวดเร็วและท่ัวถึง จึงควร รักษา
มาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

เปิดเผยข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 

ต.ค68–ก.ย. 69 ทุกกอง 

 

 

    



 

 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการเปิดเผยข้อมูลการ บริหารงาน
และการใช้จ่าย งบประมาณ 

 

 

หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลการรายงาน การ
จัดซื้อจัดจ้างประจ าปี จึงควรรักษามาตรฐานและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

เปิ ด เผยข้ อมู ลที่ เป็ นปั จจุ บั นบน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ต.ค.68-ก.ย.69 ทุกกอง 

 

 

    

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

รายงานการจัดซ้ือจัดจ้างประจ าปี 

 

หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลการ บริหารงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณท่ี เป็นปัจจุบัน จึงควรรักษา
มาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูล การ
รายงานการจัดซ้ือจัดจ้าง ประจ าปี บน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ต.ค.68 – ก.ย.69 กองคลัง 

     



 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ หรือ

โครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การเผยแพร่การบริหารงานบุคคลและ
รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี เพื่อ
ความ โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

 

 

หน่วยงานมีการเผยแพร่แผนการบริหารงานบุคคล
และรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี เพื่อความ
โปร่งใสและตรวจสอบได้จึงควรรักษามาตรฐานและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

มีการเผยแพร่แผนการบริหารบุคคล
และรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

ต.ค.68 – ก.ย.69 ง า นทรั พ ย า ก ร บุ ค คล 
ส านักปลัด 

 

 

    

 

 

 

 

 

 



 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความ
โปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

 

 

หน่วยงานได้ก าหนดมาตรการภายใน เพื่อ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่สุจริต พร้อม
พัฒนากลไกการก ากับดูแลความโปร่งใสและการ
ป้องกันการทุจริตอย่างเป็นระบบ เพื่อยกระดับ
มาตรฐานการปฏิบัติงานให้มีความโปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ ในทุกขั้ นตอน จึ งควรรั กษา 
มาตรฐานและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

1 . ท บ ท ว น แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง คู่ มื อ 
แนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่ อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์
ปัจจุบัน 
2.พัฒนาและยกระดับช่องทาง แจ้ง
เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบผ่ านระบบ e-service ให้ มี
ความทันสมัย และใช้งานง่าย 

3. จัดท ารายงานสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อ
รายงานต่อผู้บริหาร และเผยแพร่
ข้อมูลอย่างต่อเนื่อง เป็นประจ าทุก
เดือน 

ต.ค.68 – ก.ย.69 ส านักปลัด 

การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 

 

หน่วยงานมีการขับเคลื่อนนโยบาย NO GIVE 
Policy และมาตรการต่อต้าน การรับสินบนใน
ทุกรูปแบบ เพื่อปลูกฝัง ค่านิยมความสุจริตให้แก่
บุคลากร และ สร้างความเช่ือมั่นให้กับผู้บริการ 
จึงควรรักษามาตรฐานละพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

1 . ท บ ท ว น แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง คู่ มื อ 
แนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่ อง
ร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิ
ชอบ ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์
ปัจจุบัน 

ต.ค.68 – ก.ย.69 ส านักปลัด 



ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

  จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงในการ
ทุจริตในประเด็น การเบิกจ่ายเ งิน 
นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับ
สินบน และก าหนดมาตรการส าหรับ
การป้องกันการทุจริตจากการเบิก
จ่ายเงิน ท่ีเป็นเท็จ ตลอดจนบังคับให้
เกิดผลสัมฤทธ์ิ 

 

 

   หน่วยงานควรระบุงบประมาณหากโครงการ
หรือกิจกรรมที่ไม่ได้ใช้งบประมาณต้องระบุให้
ชัดเจนและแสดงให้เห็นว่าไม่ใช้งบประมาณและ
สรุปโครงการหรือกิจกรรมที่ด าเนินการจริงตาม
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตระบุปัญหาและ
อุปสรรค พร้อมข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงาน 
และประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผ่ านช่องทาง
ออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ตามความ
เหมาะสม 

  -ประเมินความเสี่ยงการทุจริต
จัดท ามาตรการ/นโยบายป้องกันการ
ทุจริตการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
  -แจ้งเวียนเพื่อถือปฏิบัติ 

ต.ค.68 – ก.ย.69 ทุกกอง 

 

 

    

 

 

 

 

 



ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ตัวช้ีวัดย่อย 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การเสริมสร้างคุณธรรมและความ
โปร่งใส 

 

 

หน่วยงานด าเนินการส่งเสริมมาตรฐาน ความ
โปร่งใส โดยมุ่งเน้นการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
และการบริหารจัดการที่สุจริตโปร่งใส และเป็น
ธรรมจึงควรรักษา มาตรฐานละพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 

1 . ท บ ท ว น แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง คู่ มื อ 
แนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่ อง
ร้องเรียนการทุจริต และประพฤติมิ
ชอบ ให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์
ปัจจุบัน 

ต.ค.68 – ก.ย.69 ส านักปลัด 

     

 


